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业务文档工作台建设项目 · 商务报价书
报价编号：DEMO-Q-2026-001　　出具日期：2026-01-12

有效期至：2026-02-11　　计价币种：人民币 / CNY

报价方 客户方

示例技术服务有限公司（虚构）
联系人：示例商务部
邮箱：sales@example.com
地址：示例市示例路 100 号（虚构）

示例采购单位（虚构）
联系人：示例项目负责人
邮箱：buyer@example.com
项目：示例业务系统文档工作台建设

01 / 方案与报价边界

本方案覆盖需求梳理、核心实现、接口适配、质量验证及交付支持。报价依据已确认的六类文档场景与三类业务接
口，采用分阶段交付和可复现的验收清单控制范围。

实施安排：计划周期 10 周；客户侧资料、测试环境及接口条件按下列前提就绪后启动。

02 / 分组服务明细与工作量

序
号

服务分组 服务项目与范围 工作量 未税金额 / CNY

数量 单位 单价 金额

01 需求与治理 业务访谈与现状调研
访谈业务、运营与技术代表，整理现状流程和
约束。

3 人日 1600.00 4800.00

02 需求与治理 字段字典与数据分级
统一字段含义、必填规则和敏感信息处理要
求。

2 人日 1600.00 3200.00

03 需求与治理 方案与接口边界设计
定义模块职责、接口契约和失败处理边界。

3 人日 1800.00 5400.00

04 需求与治理 项目计划与验收基线
拆分里程碑、责任人及可复现的验收场景。

1 人日 1500.00 1500.00

05 核心实现 模板目录与版本管理
管理模板标识、说明、版本和启停状态。

4 人日 1500.00 6000.00

06 核心实现 字段映射与输入校验
实现字段映射、类型检查和缺省值处理。

4 人日 1500.00 6000.00

07 核心实现 文档生成任务管理
实现任务状态、有限重试与同步取消。

5 人日 1600.00 8000.00

08 核心实现 批量处理与结果清单
支持受控批次及逐条结果追踪。

4 人日 1600.00 6400.00
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序
号

服务分组 服务项目与范围 工作量 未税金额 / CNY

数量 单位 单价 金额

09 核心实现 权限与操作审计
按角色限制模板和结果访问并记录关键操作。

3 人日 1600.00 4800.00

10 核心实现 可观测性与问题定位
提供关联标识、错误分类和容量监测指标。

2 人日 1600.00 3200.00

11 接口与迁移 统一身份接入
对接已确认的测试身份服务。

2 人日 1700.00 3400.00

12 接口与迁移 业务数据查询接口
接入三类业务查询并隔离超时和分页。

3 人日 1700.00 5100.00

13 接口与迁移 文件存储与下载接入
对接客户提供的对象存储及临时下载授权。

2 人日 1700.00 3400.00

14 接口与迁移 历史模板迁移演练
迁移六份已确认模板并登记兼容损失。

2 人日 1500.00 3000.00

15 质量与安全 核心流程回归验证
覆盖正常、异常、取消及重复请求路径。

4 人日 1400.00 5600.00

16 质量与安全 容量与资源验证
按约定批量及并发测量耗时和峰值资源。

2 人日 1600.00 3200.00

17 质量与安全 输入与资源边界检查
验证非法输入、资源上限及失败时目标保护。

2 人日 1700.00 3400.00

18 质量与安全 备份与恢复演练
演练模板、配置和结果清单恢复步骤。

1 人日 1500.00 1500.00

19 交付与支持 部署与回退准备
编制部署配置、检查清单及可执行回退步骤。

2 人日 1500.00 3000.00

20 交付与支持 操作培训
分别面向模板维护人员和运行管理人员培训。

2 场 1800.00 3600.00

21 交付与支持 试运行观察与问题关闭
跟踪试运行问题并按优先级关闭。

3 人日 1400.00 4200.00

22 交付与支持 成果移交与验收支持
整理源码、配置、文档和使用资源的许可清
单。

2 人日 1500.00 3000.00

分组汇总 项目数 未税小计

需求与治理 4 14900.00

核心实现 6 34400.00

接口与迁移 4 14900.00
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分组汇总 项目数 未税小计

质量与安全 4 13700.00

交付与支持 4 13800.00

标准未税小计 91700.00

税额（演示税率 6%） 5502.00

标准含税合计 / CNY 97202.00

可选商务优惠测算：须另行书面确认，不直接替代上表标准含税报价。

未税折扣 5%
4585.00

折后未税额
87115.00

折后税额
5226.90

优惠后含税测算
92341.90

03 / 阶段交付与验收依据

交付阶段 计划时间 交付内容 验收证据

D1 / 范围基线 第 1—2 周 需求清单、字段字典、接口及验收基
线

双方评审纪要、范围确认版本

D2 / 可运行主链路 第 3—5 周 模板管理、字段绑定和单任务生成 演示脚本、已知限制及检查记
录

D3 / 接口及批处理 第 6—7 周 身份、存储及业务接口，批次结果清
单

联调记录、错误及取消路径验
证

D4 / 质量与演练 第 8—9 周 回归、容量、输入边界及恢复演练 缺陷关闭证据、资源测量及恢
复记录

D5 / 验收移交 第 10 周 部署包、文档、培训与成果移交 正式交付清单、验收及接收纪
要

04 / 试运行支持与服务级别

试运行支持限交付后连续四周的工作时段。响应是接收、定位及同步处理计划，不等于承诺在同一时间内完成全部修
复。

级别 触发条件 响应要求 处理目标与边界

P1 / 阻断 核心生成流程持续不可用且无可用替
代方案

工作时段 1 小时内响应 4 小时内给出处置或绕行方案
修复时间按实际根因评估并持
续同步

P2 / 主要 受支持流程异常，但存在可用绕行方
式

工作时段 4 小时内响应 1 个工作日内给出处理计划
不承诺第三方服务故障的恢复
时限
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级别 触发条件 响应要求 处理目标与边界

P3 / 一般 界面、说明或局部体验问题 1 个工作日内响应 纳入双方确认的修订批次
不影响已确认的核心流程验收

05 / 付款节点

节点 比例 付款条件

启动款 30% 范围基线确认、项目启动资料及付款通知齐备后支付。

阶段款 40% 完成 D3 演示，接口及批处理交付材料经确认后支付。

验收款 30% D5 验收通过，资料移交与接收记录完成后支付。

06 / 关键假设与客户配合

• 客户指定一名有决策权限的项目联系人，业务问题通常在两个工作日内集中答复；重要范围调整保留书面结论。

• 客户提供可用测试环境、测试账号及已确认接口文档。全部演示数据使用虚构或经处理的数据，真实业务数据的合
法提供与授权由客户负责。

• 容量验证基于约定的文档复杂度、批量和机器配置；超出基线的高并发、超长表格或特殊字体需要另行评估。

07 / 不包含的范围

• 本报价不包含第三方软件许可、云资源费用、商用证书、硬件采购及长期生产运维。相关采购由客户单独安排。

• 不包含未列明的历史数据清洗、扫描件识别、任意 Office 文档无损转换及法律或监管合规认证。

• 新增外部接口、额外文档类型、重大流程变更及超出试运行期的持续支持，须另行确认工作量、费用和时间。

08 / 商务条款与确认

• 明细单价为未税价，标准含税合计按演示税率 6% 计算。另列 5% 项目优惠测算供商务确认；未经书面确认不替代
标准报价，实际税务处理以适用规则及合同为准。

• 报价有效期至 2026-02-11。到期后或项目范围、前提条件发生实质变化时，双方重新确认；本报价不直接替代正式
合同。

• 交付物以清单中的版本和接收记录为准。涉及第三方资源时提供来源及许可说明，双方原有工具和通用知识按合同
约定保留。

商务确认清单

范围确认 确认所选交付范围、接口和文档数量；无未说明的关键依赖。

金额确认 确认金额、折扣、税额、付款节点与报价有效期。

报价方授权代表：________________    客户授权代表：________________

确认日期：________________        确认日期：________________
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